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Shared Service Center

Salzgitter
102.394 Einwohner

31 Ortsteile
223,91 km²

Nord-Süd 24 km
Ost-West 16 km

(größer als Düsseldorf, Essen Hannover 
oder Stuttgart)

Bibliotheken in: 
Lebenstedt (2.350qm²)
Bad (450 qm²/1.000qm²)
Fredenberg (500 qm²)
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Shared Service Center

Salzgitter

Salzgitter AG (17.000)
VW-Motorenwerk (7.000)

MAN-Nutzfahrzeuge (3.000)
Alstom Triebwagen (2.200)

Bosch Fahrzeugtechnik (1.500)

Stadtbibliothek (26)
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Shared Service Center

SSC ist internes Outsourcing;

d.h. ein Produkt wird innerhalb einer 
Organisation vollständig und incl. 

Kostenerstattung von einer Stelle für alle 
Anderen produziert. 
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Shared Service Center

SSC eignen sich:

• Aktivitäten mit hohem administrativen Anteil
• Aktivitäten mit hohem Volumen
• Standardisierbare Aktivitäten
• Wiederkehrende, regelmäßige Aktivitäten
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Shared Service Center

Beispiele:

• Verwaltungsbibliothek in Kommunen
• Schulbibliotheken in Kommunen
• Überregionale Medienversorgung im Auftrag
• und…
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Shared Service Center

Auf in den Workshop!

Erste Fragen:
• Was kann meine Organisation?
• Wo wird das im Umfeld noch benötigt?
• Wird mir das vergütet?


